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ALLG. ZAHLUNGS- & STORNOBEDINGUNGEN

Bei Buchungist eine Anzahlung in der Hohe von 20% der Teilnahmegebuhr einzuzahlen.
Erst dann ist deine Anmeldung verbindlich.

Der Restbetrag ist bis spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn zu Uberweisen.

Eine Stornierung der Kursanmeldung ist ausschlieBlich schriftlich per E-Mail / Post
moglich. MaBgeblich flr die Berechnung der Stornofrist ist das Datum des Eingangs der
Stornierung bei den Naturfreunden Oberdsterreich.

Es gelten folgende Stornogebuhren:

¢ bis 60 Tage vor Kursbeginn: kostenfreie Stornierung
e bis 30 Tage vor Kursbeginn: 50 % der Kursgebuhr
e Dbis 15 Tage vor Kursbeginn: 75 % der Kursgeblhr

e ab 14 Tagen vor Kursbeginn sowie bei Nichterscheinen: 100 % der Kursgebuhr

Die Nennung einer geeigneten Ersatzteilnehmerin bzw. eines geeigneten
Ersatzteilnehmers ist jederzeit bis zum Kursbeginn kostenlos mdéglich. Voraussetzung
ist, dass die Ersatzperson samtliche Teilnahmevoraussetzungen fur den jeweiligen Kurs
erfullt und der Veranstalter der Teilnahme zustimmt, sofern dies aus organisatorischen
oder sicherheitsrelevanten Griinden erforderlich ist.

Krankheit oder Verletzung stellen grundsatzlich keinen Anspruch auf eine kostenfreie
Stornierung dar. Aus Kulanz verzichten die Naturfreundejugend Oberdsterreich jedoch
auf die Verrechnung von Stornogeblhren, wenn eine Teilnahme aufgrund einer
Erkrankung oder Verletzung nachweislich unmaéglich ist und spatestens vor Kursbeginn
eine arztliche Bestatigung vorgelegt wird, aus der hervorgeht, dass eine Teilnahme am
gebuchten Kurs aus medizinischen Grinden nicht moglich ist.



